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M Gmall Interventoria postes <interventoria2454.postes@gmail.com>

Comunicado CSA-P1644-502. Respuesta comunicado TPD1356-019-23

Contacto Ciudadano <contactociudadano@movilidadbogota.gov.co> 3 de abril de 2023, 12:56
Para: Yeimmy Viviana Urrego Nifio <interventoria2454.postes@gmail.com>

Asunto: Registro exitoso de peticion ORFEO Secretaria Distrital de Movilidad.

Estimado ciudadano (a):

La Secretaria Distrital de Movilidad informa que la peticion fue registrada de manera exitosa con el radicado
No. 202361201425442Del 03 de ABRIL 2023 y sera tramitada en los términos establecidos en la ley 1437 de 2011 y 1755
de 2015.

Si su peticion es para solicitar agendamiento de citas de

¢ Impugnacién de comparendos
e Cursos Pedagogicos por Infraccion a las normas de transito
¢ Gestion de Cobro (acuerdos de pago)

Lo invitamos a agendar de forma &gil, oportuna y gratuita a través de nuestra pagina web, www.movilidadbogota.gov.co, opcién
“Agendamiento de Citas” o comunicarse al teléfono: 601 3649400 opcion 2.

Para realizar seguimiento a su peticion ingrese a https://gestiondocumental.movilidadbogota.gov.co/orfeo-api/

Ten presente
los términos
de respuesta

Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias, Denuncias y Felicitaciones

- Derecho de peticién de interés general + Solicitud de acceso a la informacion Consulta

- Derecho de peticion de interés particular - Solicitud de copias

- Queje

- Reclamo

« Sugerencia Recuerda gue en nuestra Entidad por términos de servicio

- Denuncia pesible por actos de corupcion las PQRSD se resuelven en & dias habiles a partir de su recepcion

- Felicitacion
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Recuerde, para acceder a los tramites y servicios de la Entidad no necesita intermediarios.
Este es un mensaje automatico informativo, por favor no responder.
Cordialmente,

Jenny Laguna
Auxiliar Nivel 4 / Rol Correspondencia

CONTACTO CIUDADANO
contactociudadano@movilidadbogota.gov.co
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